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Abstract. The development of social network sites not only facilitates the acquisition and deepening of knowledge, but also provides
the possibility of easily contacting foresters, specialists in natural sciences and nature enthusiasts. In addition, for some years
already, internet users have been able to make use of websites run by institutions and participate in nature-related social groups.

The purpose of our survey was to evaluate the possibility of using the main fan page of the State Forests and virtual nature
groups in Poland and Great Britain to propagate knowledge about nature and forestry. The aim was to verify the recipient groups
and explore what benefits users derive from informal forest education as well as to determine how they assess the work of fore-
sters or the reliability of the provided content posted on the portals.

Studies have shown that the majority of respondents use portals to gain knowledge and communicate with specialists while
social networks are the motivating factor encouraging people to take advantage of recreation in forest areas by collecting mus-
hrooms and herbs. Our results clearly point out the advantages and disadvantages of the State Forests’ fan page and other nature-
-related social groups.

The importance of social networks in the education and communication with the public is steadily increasing. Therefore, so-
cial network websites should be refined and accommodate the constantly-changing needs of society as well as allowing members
of virtual groups to converse with foresters. The State Forests should support nature-related groups in attracting real enthusiasts.
Organizational and substantive support for these groups would allow an increase in ecological awareness and gain of knowledge

about forest management directly from practitioners.
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1.Wstep

Rozwoj serwisow spoteczno$ciowych umozliwia szybki
przeptyw informacji, nie dyskryminujac nikogo ze wzgledu
na pte¢, wiek, miejsce zamieszkania czy status spoteczny
(Wieczorkowska 2004). Internauci mogg publikowaé wia-
domosci, zdjecia, filmy czy hiperteksty. Wymienione cechy
powoduja, ze media te sg dobrym narzedziem do upowszech-
niania wiedzy i popularyzacji nauki (Jarska 2017). Obecnie
najpopularniejszym serwisem spoteczno$ciowym jest Fa-
cebook, ktory umozliwia zatozenie i prowadzenie:

 profilu — kierowanego do oséb indywidualnych. Udo-
stepnia informacje dotyczace zainteresowan, miejsca pracy,
a takze wlasne tresci. Pozwala na obserwacje¢ i komunikacje
z innymi uzytkownikami badz fanpage’ami. Poza tym umoz-
liwia ,,lajkowanie”, czyli kliknigcie ikony symbolu kciuka,

serduszka badz buzki w celu oceny opublikowanych tresci
lub obserwacji okreslonego fanpage’a (Tarczydto 2012).

+ fanpage’a — s to strony, ktore moga zatozy¢ uzytkow-
nicy Facebooka. Jest funkcja skierowana do reprezentacji
uzytkownikow instytucjonalnych, przedsigbiorstw, zespo-
16w muzycznych itp. Udostepniane przez nich tresci umoz-
liwiajg promocj¢ marki oraz kontakt z osobami zaintere-
sowanymi. Kliknigcie przez odwiedzajacego uzytkownika
»lajka” dla danego fanpage’a inicjuje podglad publikowa-
nych przez strong tresci w jego aktualnosciach (Tarczydio
2012).

+ grupy — w celu jej zalozenia i zarzadzania nig niezb¢dne
jest posiadanie profilu. Jest to przestrzen umozliwiajaca inte-
gracj¢ internautdw zainteresowanych okreslong tematyka po-
przez komunikacje i publikowanie okreslonych tresci. Grupy
moga mie¢ ograniczenia w dostgpnosci, dzigki czemu pub-
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likowane tresci sa wyswietlane tylko przez cztonkéw grupy
(Szewczyk 2011).

Dzialalnos¢ lesnikoéw na rzecz edukacji lesnej jest niezbed-
na do podnoszenia $wiadomosci ekologicznej spoteczenstwa
oraz ksztattowania zbiorowej odpowiedzialnosci za skutki ne-
gatywnej dzialalnosci w §rodowisku naturalnym (Mtynarski
2009). Cel ten mozna osiggnaé tylko wtedy, gdy sposob jej
przekazania bedzie atrakcyjny i dostosowany do odbiorcow.
Obecnie edukacja lesna zmaga si¢ z takimi problemami jak:
ograniczona dostgpno$¢ do zajeé, niedostosowanie programow
nauczania do odbiorcow, brak odpowiednich proporcji w tema-
tyce przekazywanych informacji (Grzywacz 2011). Uczestni-
kami zaje¢¢ edukacyjnych, organizowanych przez poszczeg6lne
jednostki Lasow Panstwowych (LP), sg osoby w wieku szkol-
nym (Mrowinska 2018). Edukacja os6b dorostych najczgsciej
jest kierowana do grup zawodowych, $cisle zwigzanych z dzia-
falnoscia na terenach przyrodniczych (Wierzbicka et al. 2014).
Powinna ona by¢ kierowana takze do os6b dorostych o zrézni-
cowanych zainteresowaniach i dostosowana do nowych, coraz
popularniejszych form komunikacji, ktére pojawity si¢ dzieki
Internetowi. Jest to nowe zjawisko, niewiele wiadomo o od-
biorcach, ani o skutecznos$ci edukacji prowadzonej w mediach
spotecznos$ciowych, w tym na fanpage’u.

Lesnicy od kilku lat prowadzg dziatalno$¢ informacyjno-
-edukacyjng w Internecie. Sg administratorami stron interne-
towych, blogow, portalu e-Ry$ itd. (Lukowski et al. 2016).
W 2009 r. Nadlesnictwo Gdansk zapoczatkowalo wykorzy-
stanie serwisu spolecznosciowego Facebook do komunikacji
ze spoteczenstwem i jego edukacji. Rok pdzniej uruchomiono
gtéwny fanpage Lasow Panstwowych, na ktorym spoczywa
najwigksza odpowiedzialnos¢ za komunikacje ze spoteczen-
stwem, promocj¢ LP oraz za edukacje przyrodniczo-lesna.
W 2018 r. swoje konto na Facebooku posiadato ponad 200
jednostek LP. Obecnie przybywa nadlesnictw posiadajacych
wlasne fanpage’e, co §wiadczy o checi dzielenia si¢ lesnikow
wiedzg o lesie i gospodarce lesnej (Naturski, Stgpinska 2018).

W przeciwienstwie do gltownego fanpage’a LP, liczne
strony nadlesnictw i innych jednostek LP na Facebooku pro-
wadzone sg przez lesnikéw ,,na marginesie” glownej dziatal-
nosci zawodowej, a administratorzy tych stron nie otrzymuja
za swojg prac¢ wynagrodzenia. W zwigzku z ograniczonym
czasem pracy administratora nad tresciami publikowanymi
na fanpage’u, czgstym problemem jest ilo§¢ i systematycz-
no$¢ publikowanych tre§ci. Mata aktywno$¢ niektorych
fanpage’6w oraz wzrost liczby nowych stron nadlesnictw na
Facebooku moze wynikaé¢ z krotkotrwatego zapatu. Naleza-
loby si¢ zastanowi¢ nad zmniejszeniem liczby fanpage’ 6w na
rzecz podniesienia jakosci publikowanych tresci. W sytuacji,
gdy lesnik ma jedynie pomysty, lecz nie ma koncepcji prowa-
dzenia pelnowartosciowego fanpage’a, powinien on realizo-
wac swoje projekty we wspotpracy z dobrze prosperujacym
fanepage’em danej jednostki LP.

Aktualnie glowny profil LP obserwuje ponad 77 tys.
0sob (stan na 2019 r.). Najciekawsze wpisy nabierajg ,,wi-
rusowego” charakteru, dzigki czemu mozliwe jest dotarcie
do wickszej liczby odbiorcow (Ciechanowicz 2011). Tresci

dodawane przez LP moga by¢ komentowane przez internau-
tow, co moze by¢ poczatkiem dialogu. Stabg strong tej opcji
sa dyskusje bez merytorycznych podstaw, ktorych celem jest
wyrazenie opinii pelnych agresji, dotyczacych aktualnie pro-
wadzonej gospodarki lesnej.

Wraz z rozwojem cywilizacji zwigksza si¢ swiadomosc
ekologiczna i zainteresowanie roznymi aspektami zwigzany-
mi z przyroda oraz gospodarka lesna. Szybki przeptyw infor-
macji utatwia komunikacje i udostgpnianie tresci, co zachgca
uzytkownikéw do skorzystania z opcji tworzenia wirtualnych
grup na Facebooku. Ich cztonkami zostajg naukowcy, le$ni-
cy, osoby pracujace w roznych organizacjach przyrodniczych
oraz amatorzy danej dziedziny. Taka forma uczestnictwa uta-
twia komunikacj¢ w szerszym zakresie w przeciwienstwie do
prowadzenia fanpage’a. Kazdy internauta nalezacy do wir-
tualnej zbiorowosci ma mozliwo$¢ udostepnienia wiasnych
tresci. Sg to nie tylko zdjecia i filmy, ale réwniez artykuty
naukowe, nurtujace pytania, przepisy kulinarne czy infor-
macje o nadchodzacych wydarzeniach (Lewon, Pietrzak-Za-
wadka 2018). Gtéwnym celem uczestnictwa uzytkownikow
w wirtualnej grupie jest che¢ zdobycia nowej wiedzy, kontakt
ze specjalistami oraz mozliwo$¢ wymiany pogladéw doty-
czacych réznych aspektow lasu i lesnictwa. Wpisy cztonkow
spotecznosci, pomimo ,,lajkowania” badz udostepniania, cze-
sto widoczne sa dla 0sob nalezacych do grupy.

Niektoére grupy spotecznosciowe pozbyly si¢ tak zwanego
»hejtu”, czyli mowy nienawisci, wprowadzajac akceptowany
przez uzytkownikow regulamin. Pomimo ze wirtualne spo-
tecznosci przewaznie nie posiadaja opiekunéw merytorycz-
nych oraz wystarczajacego zaangazowania administratorow,
uzytkownicy staraja si¢, aby wszyscy przestrzegali zasad.
Takie zjawisko jest widoczne w szczegolnosci w Polsce, gdzie
grupy posiadajg czesto kilkadziesiat tysiecy uzytkownikow.
Brytyjskie grupy na Facebooku przyciagaja wigksza liczbe
specjalistow i skupiajg si¢ na wezszej tematyce (Lewon, Pie-
trzak-Zawadka 2018). Czesto takie grupy licza kilkadziesiat
lub kilkaset osob. Przyktadami brytyjskich grup przyrodni-
czych sa: ,,Roses (Rosa) of Britain and Ireland”, ,,Dandelions
(Taraxacum) of Britain and Ireland”, ,,Euphrasia (Eyebrights)
of Britain and Ireland”, ,,Hawkweeds (Hieracium) of Britain
and Ireland”, ,,British Plant Galls”.

Portale spotecznosciowe staty si¢ doskonalym narzedziem
propagujacym wiedze dotyczaca lasu wsrod wielu grup spo-
fecznych. Rozne formy dziatalnosci poprzez prowadzenie
fanpage’ 6w, badz wirtualnych grup o tematyce przyrodniczej
posiadaja inne mozliwo$ci rozpowszechniania i propagowa-
nia zaré6wno nauki, jak i dobrych praktyk w turystyce oraz
rekreacji lesnej. Celem badan byto poznanie stopnia wyko-
rzystania mediow spotecznosciowych w rozpowszechnianiu
wiedzy o lesie, zbadanie grup odbiorcow, a takze zmian po-
staw w nastgpstwie uczestnictwa w edukacji nieformalne;j.
Artykutl, poza przeprowadzonymi badaniami ankietowymi,
zawiera opis wlasnych obserwacji 1 przemyslen autoréw do-
tyczacych funkcjonowania fanpage’a gtownego Laséw Pan-
stwowych, wirtualnych grup przyrodniczych w Polsce oraz
w Wielkiej Brytanii.
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2. Metodyka

Narzedzie badawcze w przeprowadzonym badaniu stano-
wila ankieta. Kwestionariusz zawierat pytania metryczkowe
oraz pytania na temat postrzegania mediéw spolecznoscio-
wych jako: zrédla wiedzy o lesie i gospodarce lesnej oraz
mozliwo$ci komunikacji spoteczenstwa z le$nikami i specja-
listami nauk przyrodniczych. Poruszal tez kwestie dotyczace
podstawowej wiedzy o lesie i funkcjonowania wybranych
mediow spolecznosciowych. W kwestionariuszu popro-
szono takze o ocen¢ wiarygodnosci tresci udostgpnianych
przez uzytkownikéw wirtualnych grup oraz administratorow
fanpage’a gtownego LP. W ankietach skierowanych do od-
bioréow fanpage’a gldéwnego LP i polskich wirtualnych grup
przyrodniczych zapytano o sposéb postrzegania gospodarki
lesnej, pracy lesnikéw oraz ich obowigzkow. Ankietowani
mieli mozliwo$¢ zaznaczenia jednej z trzech proponowanych
odpowiedzi: tak, nie lub nie mam zdania. Zamieszczono
takze pytanie otwarte dotyczace najwazniejszych zrodet wie-
dzy o lesie i gospodarce lesne;.

Na przetomie stycznia i lutego 2018 r. przeprowadzono
droga elektroniczng badania ankietowe za pomoca formula-
rza Google. Przygotowano trzy oddzielne ankiety dotyczace
zagadnien zwigzanych z edukacja nieformalng na Facebooku.
Wigkszo$¢ pytan zawartych w ankietach poruszato te same
zagadnienia, natomiast zmianie ulegat ich podmiot. Poza ba-
daniami ankietowymi przeprowadzono rozmowy korespon-
dencyjne z osobami zainteresowanymi tematyka wirtualnych
grup przyrodniczych.

Pierwsza ankieta dotyczyla fanpage’a gldwnego Lasow
Panstwowych. Ankieta nie mogta zosta¢ opublikowana na tej
stronie, gdyz ztamatoby to zasady ustalone przez jego admini-
stratoréw. W celu dotarcia do jak najszerszej liczby odbioréw
ankiet¢ udostgpniono w grupach przyrodniczych na Facebo-
oku: ,,.Dzika Kuchnia i Apteka”, ,,Dzika Polska”, ,,Praca dla
Przyrodnikéw”, ,Niezwykta Przyroda Kseroterm”, ,,Ptaki”,
,»Milosnicy lasu, grzyboéw i natury”, ,,Pozytywnie $wirnigci
mito$nicy przyrody — konkursy z nagrodami”, ,,Zbieramy

Ziota Suwalki” oraz na fanpage’ach: ,,Koto Naukowe Les-
nikow ZWL PB w Hajnowce”, ,,Lesnictwo — Filia Uniwer-
sytetu Lodzkiego w Tomaszowie Mazowieckim”, ,,Czy na
Felinie wieje?” oraz ,,Suwalski Park Krajobrazowy”. Link do
ankiety byl rowniez udostepniany przez uzytkownikow.

Druga ankieta zostala skierowana do cztonkow grup przy-
rodniczych ,,Poszukiwacze roslin” oraz ,,Grzyby, grzybiarze,
grzybobranie :)”. Grupy wybrano w sposob subiektywny,
gdyz wyr6zniaty si¢ na tle innych grup przyrodniczych nie
tylko duza aktywnoscig internautdow, ale réwniez nalezyta
opickg administratorow. Dostep do ankiety mieli tylko uzyt-
kownicy bedacy cztonkami badanych grup.

Trzecig ankiete w jezyku angielskim skierowano do kilku
wirtualnych grup przyrodniczych w Wielkiej Brytanii. Zada-
nie pytania ,,Skad Pan/Pani dowiedzial/a si¢ o ankiecie?” po-
zwolito na weryfikacje odbiorcow, co zwigkszyto rzetelnosc
prowadzonych badan. Wirtualne grupy brytyjskie, w poréw-
naniu z polskimi, charakteryzuje mniejsza liczba uzytkow-
nikow. W celu otrzymania podobnej liczby wypelionych
kwestionariuszy w badaniach uwzglgedniono wigksza liczbe
brytyjskich grup. Ankiet¢ udostgpniono w grupach z opieka
merytoryczng administratorow: ,,Bryophytes Of Britain and
Ireland”, ,,British Butterflies”, ,,Moths and Dragonflies”,
,,British Mycological Society (BMS)”, ,,Hawkweeds (Hiera-
cium) of Britain and Ireland”, ,,Ferns, lichens and mosses”.

3. Wyniki

Odpowiedzi na pytania udzielito 210 obserwatorow
fanpage’a glownego LP, 171 cztonkow polskich wirtualnych
grup przyrodniczych oraz 156 cztonkéw brytyjskich wirtual-
nych grup przyrodniczych. W polskich grupach kobiety sta-
nowily 70% ankietowanych, w grupach brytyjskich — 77%,
a wsrdd obserwujacych profil glowny LP — 58%. Struktura
wieku respondentow poszczegdlnych grup badawczych wy-
kazata znaczace réznice w liczbie uzytkownikéw mtodych
(ponizej 18 lat, 18-24), w zaawansowanym wieku (55-65 lat)
oraz 0s6b w wieku starszym, powyzej 65 roku zycia (tab. 1).

Tabela 1. Struktura wieku uzytkownikow fanpage’a Laséw Panstwowych oraz wirtualnych grup przyrodniczych
Table 1. The age structure of users of the State Forests fanpage and virtual nature groups

Grupa wiekowa [lata] / Age group [years]

Grupa uzytkownikéw >18 18-24

25-34 35-44 45-54 55-65 <65

Group of users

liczba 0s6b / numer of persons
(udzial) / (share) [%]

Fanpage Laséw Panstwowych 2 87 58 26 21 11 5
State Forests fanpage (0,9) (41,4) (27,6) (12,4) (10,0) (5,3) (2,4)
Polskie grupy przyrodnicze 1 23 45 38 36 24 4
Polish nature groups (0,6) (13,5) (26,3) (22,2) 2L,1) (14,0) (2,3)
Brytyjskie grupy przyrodnicze 1 7 20 36 33 34 25
British nature groups (0,6) 4,5) (12,8) (23,1) (21,2) (21,8) (16,0)
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Ponad 70% respondentéw brytyjskich grup przyrodni-
czych posiadato wyksztalcenie wyzsze. Wsérdd uzytkowni-
kow polskich grup oraz fanpage’a gtéwnego LP ponad 50%
0sob byto z wyksztalceniem wyzszym, a ukonczenie szkoty
$redniej zadeklarowato prawie 40% ankietowanych.

Internauci z wyksztalceniem przyrodniczym stanowili
63,3% obserwujacych fanpage gtéwny LP, w polskich wir-
tualnych grupach przyrodniczych — 37,8%, za$ w brytyjskich
grupach przyrodniczych 36,2% respondentow.

Ankietowani uznali za najbardziej wiarygodne informa-
cje publikowane przez polskie wirtualne grupy przyrodnicze
(73%), nieco mniej przez fanpage gtéwny LP (68%), nato-
miast tylko ponad potowa (55%) uzytkownikow wirtualnych
grup brytyjskich ocenita pozytywnie wiarygodno$¢ informa-
cji zamieszczanych na ich stronach.

W rozwijaniu wiedzy wazna jest motywacja, wigc zapyta-
no internautéow, czy fanpage LP/grupa (zaleznie od ankiety)
motywuje do réznych dziatan: sportow w lesie, ziotoleczni-
ctwa, zbierania runa le§nego. Przebywanie w lesie umozliwia
obserwacj¢ zjawisk zachodzacych w przyrodzie, dziatalnosci
gospodarczej le$nikow oraz flory i fauny. Aktywnos$¢ w lesie
moze wzbudzi¢ emocje mobilizujace do poszukiwania odpo-
wiedzi na nurtujgce pytania. Uzytkownicy wirtualnych grup
przyrodniczych udzielili najwiecej twierdzacych odpowiedzi
— 94%, osoby obserwujace fanpage gtowny LP — 64%, inter-
nauci brytyjskich wirtualnych grup tylko 49% odpowiedzi.

W ankiecie zapytano respondentow o mozliwos$¢ zdoby-
wania wiedzy za posrednictwem mediow spoteczno$ciowych
(tab. 2). Aktywnosc¢ ta polega najczeSciej na oznaczaniu gatun-
kéw na podstawie fotografii, czytaniu artykutéw popularno-
naukowych czy prowadzeniu dyskusji na temat kluczowych
probleméw z zakresu ochrony przyrody i gospodarki lesne;j.
Prawdopodobnie o stopniu poznania krajowych gatunkdéw za
posrednictwem medidow spotecznosciowych przesadzita licz-
ba publikowanych przez uzytkownikow lub administratorow

tresci, umozliwiajagcych oznaczanie na podstawie fotografii
gatunkéw roslin, zwierzat oraz grzyboéw. Powtarzanie si¢
zdje¢ z pospolitymi gatunkami utatwia zapamigtywanie ich
nazw. Na mozliwo$¢ zdobycia wiedzy mogta mie¢ réwniez
wplyw postawa wzgledem mediow spotecznosciowych oraz
lasu. Uzytkownicy brytyjscy prawdopodobnie traktuja media
powazniej niz uzytkownicy polscy. Charakteryzuje je wigksza
kontrola udostgpnianych tresci oraz czgsciej praktykowany
jest jezyk oficjalny. Uwarunkowane moze by¢ to mniejszym
niz w Polsce dostepem do lasu oraz wickszym udziatem ludzi
dojrzatych i starszych. Internauci obserwujacy fanpage glowny
LP ocenili nieco mniej pozytywnie mozliwosci zdobycia wie-
dzy niz uzytkownicy grup brytyjskich. Powodem tego moze
by¢ mniejsza liczba publikowanych tresci oraz znaczacy udziat
ludzi z wyksztatceniem przyrodniczym. W polskich grupach
odpowiedz pozytywna najczesciej udzielaly osoby w wieku
3544 i 45-54 lat, w brytyjskich natomiast — w wieku 45-54
1 55-65, na fanpage’u — 18-24 i1 24-25 lat.

Komunikacja spoteczenstwa ze specjalistami nauk przy-
rodniczych i lesnikami umozliwia przekazywanie fachowe;j
wiedzy przyrodniczej, w tym les$nej. Respondenci uwazali,
ze obecno$¢ zaré6wno w wirtualnych grupach przyrodni-
czych, jak i na fanpage’u glownym LP utatwiata im kontakt
z wyksztalconymi przyrodnikami oraz lesnikami. Znaczaca
liczba odpowiedzi, potwierdzajacych utatwienie kontaktu ze
specjalistami, udzielonych przez uzytkownikéw wirtualnych
grup przyrodniczych mogta by¢ spowodowana odmiennymi
zasadami funkcjonowania fanpage’a (tab. 3).

Odpowiedzi uzytkownikow fanpage’a gtownego LP oraz
grup przyrodniczych na otwarte pytanie dotyczace najwaz-
niejszych zrodet wiedzy o lesie i gospodarce lesnej byty
bardzo zblizone. W obu grupach badawczych najwigcej od-
powiedzi otrzymat fanpage gtowny LP oraz wirtualne grupy
przyrodnicze (po ponad 30% odpowiedzi). Prasa i telewizja
otrzymaty po prawie 10% odpowiedzi. Kilka powtarzaja-

Tabela 2. Ocena mozliwosci zdobycia wiedzy przyrodniczej na fanpage’u Laséw Panstwowych oraz na stronach wirtualnych grup

przyrodniczych

Table 2. Assessment of the possibility of acquiring natural science in the State Forests fanpage and on the websites of virtual nature groups

W jakim stopniu, dzi¢ki (fanpage’owi LP/ grupie przyrodniczej) poznal/ta Pan/Pani krajowe
gatunki flory i fauny oraz ich wymagania zyciowe?

To what extent, thanks to (the fanpage LP/ nature group), have you met national species of forest flora

Grupa uzytkownikow

and fauna and their life requirements?

Group of users

bardzo dobrym dobrym Srednim zlym nie mam zdania
very good good medium bad I have no opinion
[%]
F Lasow Panst h
anpage Laséw Panstwowyc 10 34 39 5 12
State Forests fanpage
Polski i
0 s ie grupy przyrodnicze 10 48 2% | 13
Polish nature groups
Brytyjski dni
rytyjskie grupy przyrodnicze 1 37 38 1 3

British nature groups
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Tabela 3. Ocena mozliwosci kontaktu ze specjalistami nauk przyrodniczych lub lesnikami na fanpage’u Lasow Panstwowych oraz

wirtualnych stronach grup przyrodniczych

Table 3. Assessment of contact opportunities with natural science specialists or foresters of natural science by users of the State Forests fanpage

and virtual nature groups

Czy uwaza Pan/Pani obecno$¢é w grupie / fanpage’a za mozliwo$¢é kontaktu z specjalistami nauk

przyrodniczych lub lesnikami?

Do you consider your presence in the group / fanpage as an opportunity to contact specialists in natu-

Grupa uzytkownikéow

ral sciences or foresters?

Group of users

zdecydowanie tak raczej tak raczej nie zdecydowanie nie nie wiem
definitely yes rather yes rather no definitely no I don't know
[%]

F Laséw Panst h

anpage Lasow Panstwowyc 24 43 13 4 1
State Forests fanpage
Polski dni

0 s e grupy przyrodnicze 52 31 9 0 g
Polish nature groups
Brytyjskie grupy przyrodnicze 9 49 7 0 )

British nature groups

cych si¢ odpowiedzi (ok. 2—5%) dotyczylo ksigzek, studiow,
znajomych, fanpage’a Zubry online, fanpage’a nadlesnictwa
Baligrod, Las eRysia, Blog le$niczego, Bank Danych o La-
sach oraz wiadomosci dotyczace ogolnych stron Laséw Pan-
stwowych, mediow spotecznosciowych. Swiadczy to o checi
zdobycia przez uzytkownikoéw szerokiej wiedzy z roznych
zrddel. Przy interpretacji wynikow nalezy uwzglednié
liczbe studentéow bioracych udzial w ankiecie dotyczacej
fanpage’a gtéwnego LP (42,3% odpowiedzi) oraz polskich
grup przyrodniczych (10,5%).

W ankiecie poproszono rowniez o ocen¢: 1) gospodarki
prowadzonej przez Panstwowe Gospodarstwo Lesne Lasy
Panstwowe, 2) pracy lesnika. Ponad 3/4 respondentow ankie-
ty dotyczacej fanpage’a pozytywnie (bardzo dobrze/dobrze)
ocenito pracg lesnikow. Najlepsze opinie wyrazono gtow-
nie w trzech grupach wickowych (18-24, 25-24, 35-44 lat).
Cztonkowie polskich grup przyrodniczych przychylnie oce-
nili prace lesnikow w ponad 50% odpowiedzi, z czego wigk-
szo$¢ (prawie 70%) odpowiedzi ,,bardzo dobrze” udzielity
osoby miode (1824 i 25-34 lata). Odbiorcy fanpage’a gtow-
nego LP oraz polskich wirtualnych grup przyrodniczych
ocenili dziatania Panstwowego Gospodarstwa Lesnego Lasy
Panstwowe prawie dwukrotnie mniejszg liczba odpowiedzi
,bardzo dobrze” i ,,dobrze” niz prace lesnikow. Dzialania
gospodarcze LP pozytywnie ocenili uzytkownicy obserwu-
jacy fanpage LP w roznych grupach wiekowych (ponizej 18,
18-24, 25-34, 35-44 lata), natomiast w polskich grupach
przyrodniczych dominowata grupa wiekowa 18-24 lata.

4. Dyskusja

Materiaty dydaktyczne dotyczace edukacji przyrodniczo-
-lesnej, wydane dzigki zaangazowaniu nauczycieli oraz Lasow
Panstwowych, kierowane sg gtéwnie do 0sé6b w wieku szkol-

nym (Chrzanowski 2004; Wierzbicka et al. 2014). Badania wy-
kazaty, ze chociaz wirtualne grupy przyrodnicze oraz fanpage
glowny LP na Facebooku nie zajmuja si¢ $cisle edukacja lesna,
to zakres ich tematyki rozwija zainteresowania przyrodnicze
oraz przybliza rozne aspekty gospodarki lesnej. Dziatalno$¢ na
portalach spolecznos$ciach staje si¢ realng szansa dotarcia do
duzej grupy odbiorcow niezwigzanych zawodowo z gospodar-
ka lesng. Jednostki LP powinny ksztaltowa¢ swiadomos¢ eko-
logiczng na dwoch ptaszczyznach, tj. poprzez organizowanie
zajeé, jak 1 propagowanie wiedzy poprzez $rodki masowego
przekazu (Htobil 2010). Potrzeba edukacji oraz kontaktu z pa-
sjonatami przyrody spowodowata powstawanie wirtualnych
grup jednoczgcych sympatykéw danej dziedziny.

Wyniki ankiety obalaja mit, Ze osoby starsze nie korzysta-
ja z serwisow spotecznosciowych. Wyniki badan w Stanach
Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii oraz Finlandii ukazuja sy-
stematyczne zwigkszenie si¢ liczby osob korzystajacych z In-
ternetu w grupach wiekowych 55—64 lata oraz powyzej 64 lat
. W Polsce w latach 20102011 liczba uzytkownikéw sieci
w grupach wiekowych 50-59 lat oraz powyzej 59 lat zna-
czaco wzrosta, podczas gdy w innych grupach wiekowych
spadta (Bak, Hotda 2013). W wirtualnych grupach przyrod-
niczych znaczna cz¢$¢ respondentéw reprezentowana byla
przez osoby starsze. Najwyrazniej zaznacza si¢ to w Wielkiej
Brytanii, gdzie respondenci po 64. roku zycia stanowili 16%,
natomiast z fanpage’a LP oraz z polskich grup ponad 2%.
Prawdopodobnie jest to spowodowane rdznica poziomu roz-
woju technologicznego pomiedzy badanymi krajami.

Gléwnym motywem korzystania ze stron internetowych
przez osoby starsze jest mozliwo$¢ komunikacji, czesto mie-
dzypokoleniowej, pozwalajacej na dzielenie si¢ swoimi do-
$wiadczeniami. Aktywnos$¢ taka zapobiega rowniez izolacji
spotecznej, gdyz osoby starsze z powodu choréb moga mieé
trudnoséci z wychodzeniem z domu w celu nawigzywania
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bezposrednich kontaktow (Bak, Hotda 2013). Duzo czasu
wolnego umozliwia seniorom rozwijanie zainteresowan oraz
kontaktow, a wirtualne grupy tematyczne moga stanowi¢ dla
nich zrodto wsparcia.

Dziatalnos¢ w serwisach spolecznosciowych prowadzo-
na przez Lasy Panstwowe czy wirtualne grupy przyrodnicze
umozliwia kontakt ze specjalistami nauk przyrodniczych i les-
nych. Znaczacy udziat osob z wyksztatceniem przyrodniczym
moze by¢ potwierdzeniem merytorycznosci udostepnianych
tre$ci, poniewaz jej brak spowodowaltby spadek zaintereso-
wania internautow. Mozliwo$¢ komunikacji, wymiany pogla-
dow badz prowadzenia dyskusji jest bez watpienia niezb¢dna
w znajdywaniu odpowiedzi na pytania nurtujace uzytkowni-
koéw, a nawet obalania mitéw. Mocng strong wirtualnych grup
jest mozliwo$¢ udostepniania wihasnych tresci, ktore czgsto
zawierajg cickawe informacje oraz unikatowe formy przed-
stawienia zagadnien. W zwigzku z tym, ze fanpage LP nie
pozwala na publikowanie tresci uzytkownikow, mozliwe jest
kontrolowanie poziomu udostepnianych tresci. W przeciwien-
stwie do funkcjonowania wirtualnych grup, dodawanie ko-
mentarzy przez internautow na fanpage’u pozwala na dotarcie
do wigkszej liczby osob, gdyz taka aktywno$¢ wyswietla sie
w ,,aktualnosciach ich znajomych”. Jest to zwigzane ze statu-
sem prywatnosci grup przyrodniczych, ktore najczegsciej maja
charakter zamknigty (aktywnos¢ uzytkownikow widoczna jest
tylko dla cztonkéw grupy).

Przyswajanie nowej wiedzy o lesie badz gospodarce les-
nej jest tatwiejsze gdy odbiorcy uwazajg zrodto za rzetelne.
Zaufanie do udostepnianych tresci jest bardzo wazne w przy-
padku fanpage’a gtéwnego LP. Kazda pomytka lub niesci-
sto$¢ moze by¢ w szybki sposob rozpowszechniona, co grozi
nie tylko nadszarpnigciem reputacji lesnikow, ale przede
wszystkim zmniejszeniem stopnia zaufania do publikowa-
nych tresci. W przypadku wirtualnych grup informacje sa
szybko weryfikowane przez odbiorcow, a odpowiedzialnosé
spada nie na LP, lecz na jej cztonkow.

Lesnicy powinni czesciej angazowac si¢ w dziatalno$¢ wir-
tualnych grup, niekoniecznie reprezentujac LP, lecz wystepu-
jac w roli przyrodnika. Jest to szczeg6lnie wazne w kontakcie
z osobami o niskim poziomie zaufania do obecnie prowadzonej
gospodarki lesnej. Umozliwi to poznanie cztlowieka jako pasjo-
nata przyrody, a nie jako reprezentanta Laséw Panstwowych,
co ulatwi komunikacj¢ oraz przekazywanie wiedzy. Badania
wykazaty, Ze lepsza opini¢ maja lesnicy jako grupa zawodowa,
niz jako przedstawiciele Panstwowego Gospodarstwa Les$ne-
go Lasy Panstwowe. Potwierdza to fakt, iz spoteczenstwo ma
ograniczone zaufanie do instytucji odpowiedzialnych za za-
rzadzanie $rodowiskiem (Tuszynska 2014). Uzytkownicy ko-
respondencyjnie lub w komentarzach czgsto zwracaja uwage
na wigksze znaczenie spotecznych, niz produkcyjnych funkcji
lasow. Ktdci si¢ to z opinig o intensywnej eksploatacji lasow,
co moze $wiadczy¢ o niezrozumieniu dziatan gospodarki les-
nej (Referowska-Chodak 2017), ale réwniez o odmiennych
oczekiwaniach wzgledem gospodarowania lasami. W edukacji
lesnej oraz komunikacji ze spoteczenstwem powinno si¢ zwra-
ca¢ uwage na jego oczekiwania i respektowac je.

Nowe technologie umozliwity nie tylko komunikacje, ale
réwniez mozliwos$¢ dzielenia si¢ wlasnymi pogladami, zdje¢-
ciami czy tez filmami. Dodawanie relacji z wlasnych we-
drowek po terenach cennych przyrodniczo, spaceru po lesie,
lace, a nawet zieleni miejskiej, badz z przygotowania potraw
z dzikich roslin, motywuja — jak wskazaty badania — do po-
szukiwania wiedzy przyrodniczej, wyjscia w teren. Uzyt-
kownik podejmuje inicjatywe roéznych aktywnosci w lesie,
np. uprawia sport, przy tym robi zdjecia najczesciej niezna-
nych roélin, grzybow, zwierzat, badz elementow gospodarki
lesnej. Nastepnie publikuje je na wirtualnych stronach grup
spotecznos$ciowych, gdzie otrzymuje pozytywny odzew oraz
informacje dotyczace konkretnych gatunkow. Internauci
z duza satysfakcja pomagaja rozpoznawac ro$liny, grzyby,
owady czy ptaki, motywujac przy tym innych uzytkownikow.
Opisane zjawisko nie tylko pozwala na potaczenie wiedzy
teoretycznej z praktyczna, ale rbwniez staje si¢ nowa forma
rekreacji (Lewon, Pietrzak-Zawadka 2018). Brytyjskie grupy
przyrodnicze mialy najmniejszy wptyw na motywacje uzyt-
kownikow. Przyczyng tego moze by¢ zbyt specjalistyczna
wiedza oraz ograniczenia dbatosci administratoréw o zacho-
wanie porzadku kosztem swobodnego udostgpniania tresci.
Cele edukacji le$nej nie mogg by¢ w petni zrealizowane, jesli
uczestnik nie pozna przyrody bezposrednio w terenie (Pigan
2009). Kontakt z lasem czesto umozliwia obserwacj¢ po-
szczeg6lnych elementow gospodarki lesnej (stoséw drewna,
grodzen mlodnikow i upraw, putapek feromonowych) badz
pracy lesnikdéw lub jej efektoéw (pozyskanie drewna, odno-
wienie lasu, $ciezki dydaktyczne), co wplywa na ksztalto-
wanie wizerunku pracownikow LP i tamanie stereotypow
wynikajacych z braku stycznosci z osobami prowadzacymi
gospodarke lesng (Krokowska-Paluszak et al. 2017).

W zwigzku z tym, iz respondenci w swoich odpowiedziach
wskazali na mozliwo$¢ zdobycia wiedzy przyrodniczej, na-
lezy zastanowic si¢ nad kierunkiem rozwoju tego narzedzia.
Najlepszy wynik uzyskaty polskie grupy przyrodnicze, gdyz
one sg zrodtem najwigkszej motywacji do poznawania przy-
rody. Tresci udostepniane przez uzytkownikow czesto sa
przegladane i komentowane, dzigki czemu wiedza jest caly
czas powtarzana (Lewon, Pietrzak-Zawadka 2018). Pojawia-
nie si¢ roznych form przekazu oraz interesujacych opisow
pozwala na przyswojenie wiedzy o pospolitych gatunkach
ro$lin. Badania Staniszewskiego i in. (2016) zwracaja uwage
na to, ze obecna wiedza z zakresu znaczenia i korzystania
z runa le$nego jest niezadawalajgca. Dziatalno$¢ w mediach
spotecznosciach nie tylko motywuje do korzystania z daréw
natury, ale rowniez propaguje dobre praktyki prowadzace do
ochrony rodzimej przyrody, np. powstrzymywanie si¢ od zry-
wania nieznanych roslin (Pietrzak-Zawadka, Lewon 2018).

Edukacja nieformalna odbywa si¢ m.in. dzigki mediom
spotecznosciowym, ktore rozpowszechniaja fachows litera-
turg. W przypadku wirtualnych grup przyrodniczych czgsto
polecane lub publikowane sg artykuly naukowe, atlasy oraz
podreczniki, co przyczynia si¢ do rozpowszechniania wiary-
godnych tresci. Duza zaleta grup sg pojawiajace si¢ wpisy
uzytkownikéw zwracajace uwage na ukazujace si¢ w sieci
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mity oraz bledy merytoryczne na popularnych stronach infor-
macyjnych, w podrecznikach, ksigzkach oraz innej literatu-
rze. Przyktadem moze by¢ nieodpowiadajacy fotografii opis
gatunku w atlasie roélin. Ulatwia to zapamigtywanie pojeé
i rozwiktanie popularnych przektaman, jak np. kleszcze spa-
dajace z drzew.

Obserwatorzy fanpage’a gléwnego LP posiadaja wicksza
wiedz¢ dotyczaca gospodarki lesnej niz obserwatorzy wirtu-
alnych grup przyrodniczych. Powodem moze byé wigksza
liczba publikowanych tresci dotyczacych zréwnowazonej
gospodarki les$nej oraz znaczaca liczba osoéb z wyksztatce-
niem przyrodniczym. W zwigzku z tym warto zastanowié
si¢ nie tylko nad atrakcyjnoscig udostgpnianych tresci skie-
rowanych do 0séb niezwigzanych z lasami, ale réwniez nad
mozliwg wspotpraca edukatorow lesnych z administratorami
wirtualnych grup. Organizacja przez uzytkownikow zlotow
jest dowodem na otwartos$¢ internautow wirtualnych grup na
dialog z lesnikami oraz che¢ rozwoju wiedzy dotyczacej roz-
nych aspektow lasu i le$nictwa.

Przy obecnym stanie wiedzy cigzko jest okresli¢ efektyw-
no$¢ edukacji za posrednictwem medidéw spotecznos$ciowych.
Na jej efekty znaczacy wpltyw maja: miejsce, czas i czesto-
tliwos¢ zajeé oraz dostosowanie przez prowadzacego formy
i tresci do odbiorcow (Referowska-Chodak 2017). Poza
tym, proces ksztaltowania postaw ekologicznych powinien
by¢ stopniowy i zawieraé w sobie sze$¢ etapow, od nakto-
nienia odbiorcow do przebywania na lonie natury, nast¢pnie
doswiadczen i obserwacji przyrody, do etapéw dotyczacych
zrozumienia zaleznosci i ksztattowania odpowiedzialno$ci za
przyrode (Pikus et al. 2018).

Grupy brytyjskie na Facebooku réznig si¢ od polskich.
Prawdopodobnie jest to spowodowane ograniczeniami wsteg-
pu do lasu oraz o wiele nizszg lesistoscig kraju. Internet
zdaje si¢ by¢ ,,zastepstwem” realnego kontaktu z przyroda.
W poréwnaniu do polskich grup, brytyjskie charakteryzuja
si¢ znacznym udziatem uzytkownikéw w wieku starszym,
wezszg tematyka, wigcksza opicka administratorow. Obecnie
trudno oceni¢ czy jest to zaleta, gdyz waska tematyka oraz
ograniczenia swobodnego dialogu moga by¢ powodem mate;j
aktywnosci uczestnikow. Wyjasniatoby to odpowiedzi doty-
czace mozliwosci kontaktu ze specjalistami nauk przyrodni-
czych, ale rowniez nieco nizszg motywacj¢ do bezposrednich
kontaktéw z przyroda w poréwnaniu z polskimi internautami.

Znaczny potencjal polskich wirtualnych grup przyrod-
nich obnizajg gtdéwnie problemy wynikajace z braku opieku-
néw merytorycznych i organizacyjnych (Pietrzak-Zawadka,
Lewon 2018). Ch¢¢ jednoczenia si¢ internautow w celach
wspoélnej edukacji nieformalnej powinna by¢ zauwazona
przez Lasy Panstwowe oraz inne instytucje zajmujace si¢
edukacja przyrodniczo-le$na, aby da¢ mozliwo$¢ tworzenia
grup lokalnych przyciagajacych miejscowych sympatykow
przyrody. Pomoc w organizacji wydarzen kierowanych do
internautéw oraz opieka merytoryczna pozwolityby miedzy
innymi na zrozumienie aktualnej problematyki gospodarki
le$nej, poznanie miejscowych lesnikow, poprawe wizerunku
LP, ksztaltowanie zbiorowej odpowiedzialnosci za przyrode

lokalna, a nawet krajowa, a takze poszerzanie wiedzy doty-
czacej lokalnej flory i fauny. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage,
aby zarzadzanie takimi grupami przyrodniczymi nie ogra-
niczalo wirtualnej spoteczno$ci, gdyz to wolno$¢ dialogu
jest gldownym powodem skutecznosci edukacji nieformalnej
w mediach spotecznoéciowych (Lewon, Pietrzak-Zawadka
2018).

5. Podsumowanie

Portale spoteczno$ciowe majg coraz wicksze znaczenie
w edukacji i komunikacji ze spoteczenstwem. Chociaz fan-
page glowny LP i grupy przyrodnicze na Facebooku nie sa
platformami edukacyjnymi, to stanowia niewykorzystana
ptaszczyzne edukacji lesnej. Rozwijajac zainteresowania
przyrodnicze, przyczyniaja si¢ do poszerzenia grup zaintere-
sowanych imprezami o charakterze edukacyjnym organizo-
wanymi przez nadlesnictwa.

Prowadzone przez lesnikow serwisy spolecznosciowe
powinny by¢ udoskonalane i otwarte na ciggle zmieniajace
si¢ potrzeby spoteczenstwa. Lasy Panstwowe oraz inne or-
ganizacje zajmujace si¢ edukacja przyrodniczo-lesng powin-
ny wesprze¢ grupy przyrodnicze przyciggajace pasjonatow.
Wsparcie organizacyjne i merytoryczne grup przyrodniczych
pozwolitoby na podniesienie §wiadomosci ekologicznej oraz
zdobycie wiedzy dotyczacej gospodarki le$nej od praktykow.
Takie dziatania mialyby znaczacy wptyw na zdobycie zaufa-
nia spoteczenstwa do dziatalno$ci lesnikow.

Przedstawione badania stanowia jedynie przyczynek do
poznania potencjatu medidow spotecznosciowych pod wzgle-
dem rozpowszechniania wiedzy dotyczacej przyrody. Bada-
nia powinny by¢ ukierunkowane na poznanie szczegotowe;j
charakterystyki uzytkownikow, okreslenie ich potrzeb z za-
kresu edukacji lesnej, obecnosci oraz roli lesnikow i przyrod-
nikow w grupach spotecznosciowych.

Konflikt interesow

Autorzy deklaruja brak potencjalnych konfliktow.

Zrodla finansowania badan

Badania sfinansowano ze srodkow wlasnych autorow.

Literatura

Bak A., Hotda M. 2013. Seniorzy w sieci. Migdzy stereotypem
a prawda, w: Czlowiek Zalogowany. Od mowy nienawisci do
integracji w sieci (red. M. Wysocka-Pleczyk). Krakow, Bibliote-
ka Jagiellonska, 131-138. ISBN 978-83-934926-4-0.

Chrzanowski T. 2004. Edukacja le$na spoteczenstwa w Lasach Pan-
stwowych — wybor modelu powszechnego. Biblioteczka Lesni-
czego 196: 3—16.

Ciechanowicz W. 2011. Lasy Panstwowe na Facebooku na przykta-
dzie Nadles$nictwa Gdansk. Studia i Materialy Centrum Eduka-
¢ji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 13.1(26): 188-190.



166 R. Lewon, E. Piroznikow / Lesne Prace Badawcze, 2019, Vol. 80 (2): 159-166

Grzywacz A. 2011. Podstawy programowe w szkotach podstawo-
wych w zakresie wiedzy o lesie a tresci ksztalcenia w edukacji
lesnej realizowanej przez nadle$nictwa Lasow Panstwowych.
Studia i Materialy Centrum Edukacji Przyrodniczo-Lesnej
w Rogowie 13.1(26): 120-125.

Htobit A. 2010. Teoria i praktyka edukacji ekologicznej na rzecz
zréwnowazonego rozwoju. Problemy Ekorozwoju / Problems of
Sustainable Development 5(2): 87-94.

Jarska L.M. 2017. Pracownik naukowy w mediach spotecznoscio-
wych — od popularyzacji nauki do kreowania wizerunku. 7o-
runskie Studia Bibliologiczne 9.2(17): 201-238. DOI 10.12775/
TSB.2016.027.

Krokowska-Paluszak M., Opalinska P., Lukowski A., Btasiak A.,
Wierzbicka A., Skorupski M. Sagan J., Gruchata A., Tomusiak
A.2017. Las i rola wspolczesnego lesnika widziane oczami spo-
teczenstwa. Studia i Materialy Centrum Edukacji Przyrodniczo-
-Lesnej w Rogowie 19.1(50): 105-113.

Lewon R., Pietrzak-Zawadka J. 2018. Possibilities of using social
network as a source of knowledge about nature and forest. World
Scientific News 93: 113-120.

Lukowski A., Opalinska P., Wierzbicka A. 2016. Aktywno$¢ nad-
lesnictw w mediach spotecznosciowych na przyktadzie portalu
Facebook. Studia i Materialy Centrum Edukacji Przyrodniczo-
-Lesnej w Rogowie 18.2(47): 209-216.

Mtynarski W. 2009. Edukacja przyrodniczo-lesna w Nadle$nictwie
Rudnik. Lesne Prace Badawcze 70(3): 293-296. DOI 10.2478/
v10111-009-0027-9.

Mrowinska, 1. 2018. Raport z dzialalnos$ci edukacyjnej Laséw Pan-
stwowych 2017. Centrum Informacyjne Lasow Panstwowych
w Warszawie. ISSN 2451-2222.

Naturski W., Stepinska M. 2018. Wspotczesne tresci i metody edu-
kacji lesnej, w: Wspotczesne problemy komunikacji spoteczne;j
i edukacji w lesnictwie (red. W. Gil, J. Szewczykiewicz). Zimo-
wa Szkola Lesna. Instytut Badawczy Le$nictwa, Sgkocin Stary:
77-88. ISBN 978-83-62830-70-1.

Pietrzak-Zawadka J., Lewon R. 2018. Media spotecznosciowe i ich
znaczenie w edukacji przyrodniczej. Studia i Materiaty Centrum
Edukacji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 20.1(55): 86-92.

Pigan M. 2009. Rola Laséw Panstwowych w propagowaniu tury-
styki przyrodniczo-le$nej. Studia i Materialy Centrum Edukacji
Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 11.4(23): 14-20.

Pikus A., Piasecka A., Gluch G., Sawicki A. 2018. Efektywnos¢
zaje¢ w obiektach edukacji lesnej — tematyka oraz sposoby
realizacji, w: Wspotczesne problemy komunikacji spoteczne;j
i edukacji w lesnictwie (red. W. Gil, J. Szewczykiewicz). Zimo-
wa Szkota Lesna. Instytut Badawczy Lesnictwa, Sekocin Stary,
43-71. ISBN 978-83-62830-70-1.

Referowska-Chodak E. 2017. Efektywno$¢ edukacji lesnej spote-
czenstwa. Studia i Materialy Centrum Edukacji Przyrodniczo-
-Lesnej w Rogowie 19.1(50): 51-65.

Staniszewski P., Nowacka W.L., Gasek A. 2016. Potrzeby i wyzwa-
nia edukacji w zakresie niedrzewnego uzytkowania lasu. Studia
i Materialy Centrum Edukacji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie
18.2(47): 155-161.

Szewczyk A. 2011. Popularnos¢ funkcji serwisow spolecznos-
ciowych. Zeszyty Naukowe. Studia Informatica / Uniwersytet
Szczecinski 28: 381-395.

Tarczydto B. 2012. Budowanie wizerunku marki organizacji przy
wykorzystaniu Facebooka. Zeszyty Naukowe. Studia Informati-
ca / Uniwersytet Szczecinski 30: 121-134.

Tuszynska L. 2014. Edukacja i $wiadomos¢ ekologiczna polskiego
spoteczenstwa. Edukacja ustawiczna dorostych 3(86): 54-61.

Wieczorkowska G. 2004. Zalety i wady edukacji internetowe;j.
Model dydaktyczny: COME. Centrum Otwartej i Multimedial-
nej Edukacji UW. www.come.uw.edu.pl [5.05.2019 r.]

Wierzbicka A., Flies M., Jagiello-Slonimska K. 2014. Oczekiwa-
nia 0sob dorostych wobec edukacji lesnej. Studia i Materialy
Centrum Edukacji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 16.1(38):
200-205.

Wklad autorow

R.L. — koncepcja, przeglad literatury, metodyka, analiza
statystyczna, pisanie pracy; E.P. — koncepcja, opieka oraz ko-
rekta merytoryczna.



DOI: 10.2478/frp-2019-0014
Available online: www.lesne-prace-badawcze.pl

ORIGINAL RESEARCH ARTICLE

Le$ne Prace Badawcze / Forest Research Papers
Czerwiec / June 2019, Vol. 80 (2): 159-166

e-ISSN 2082-8926

Getting to know the potential of social media in forest education

Radostaw Lewon*, Ewa Piroznikow
Bialystok University of Technology in Hajnéwka, Faculty of Forestry, ul. Pitsudskiego 1A, 17-200 Hajnowka, Poland
*Tel. +48 507960651, e-mail: radek.lewon@gmail.com

Abstract. The development of social network sites not only facilitates the acquisition and deepening of knowledge but also
provides the possibility of easily contacting foresters, specialists in natural sciences and nature enthusiasts. In addition, for some
years already, Internet users have been able to make use of websites operated by institutions and participate in nature-related social
network groups.

The purpose of our survey was to evaluate the possibility of using the main fanpage of the State Forests and virtual nature
groups in Poland and Great Britain to propagate knowledge about nature and forestry. The aim was to verify the recipient gro-
ups and explore the benefits derived by users from informal forest education as well as to determine how they assess the work
of foresters or the reliability of the provided content posted on the portals.

The research found that the majority of respondents use portals to gain knowledge and communicate with specialists whilst
social networks are a motivating factor encouraging people to take advantage of recreation in forest areas by collecting mu-
shrooms and herbs. Our results clearly point out the advantages and disadvantages of the State Forests' fanpage and other
nature-related social groups.

The importance of social networks in education and communicating with the public is steadily increasing. Therefore, social
networking websites should be refined and accommodate the constantly-changing needs of society as well as allow members of
virtual groups to converse with foresters. The State Forests should support nature-related groups in attracting real enthusiasts.
Organisational and substantive support for these groups would allow an increase in ecological awareness and knowledge about

forest management directly from the practitioners.

Keywords: social communication, forest education, informal education, ecological awareness

1. Introduction

The development of social network sites enables informa-
tion to flow rapidly without discriminating against anyone on
the grounds of sex, age, place of residence or social status (Wie-
czorkowska 2004). Internet users can post messages, photos,
videos or hypertexts. These features make social media a good
tool for disseminating knowledge and popularising science
(Jarska 2017). At present, our most popular social networking
site is Facebook, which allows people to set up and operate:

+ a profile — targeted to individuals. A profile provides
information about a person's interests, workplace and their
own content. It allows one to follow and communicate with
other users or fanpages. In addition, it enables a person to
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‘like’ what they see, that is, by clicking the thumb, heart or
other emoticon to evaluate the published content or follow
a specific fanpage (Tarczydto 2012).

+ afanpage — these are pages that Facebook users can set
up. Its function is to represent institutional users, businesses,
music groups and so on. The content they provide enables
brand promotion and contact with interested persons. When
a visitor to the fanpage clicks ‘like’, this initiates the sharing
of the content published by the page to the visitor's Facebo-
ok news feed (Tarczydto 2012).

+ groups — to set up and manage a group, you must have
a profile. This is a fanpage that allows the integration of In-
ternet users interested in a particular topic by communica-
ting and publishing specific content relating to it. Access to
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a group may be restricted, so that the published content is po-
sted by and visible only to group members (Szewczyk 2011).
The activities of foresters on behalf of forest education are
needed to raise the awareness of society about nature con-
servation and to shape collective responsibility for the effects
of negative activities in the natural environment (Mtynarski
2009). This aim can be achieved only if the method of deliv-
ering such information is attractive and adapted to the recipi-
ents. At present, forest education is struggling with problems
such as limited access to learning activities, learning programs
not adapted to the recipients and inappropriate proportions in
the type of information provided (Grzywacz 2011). The par-
ticipants of the educational activities organised by individual
State Forests (SF) units are school-aged (Mrowinska 2018).
Adult education is most often targeted to professional groups
and closely tied to activities conducted in natural areas (Wi-
erzbicka et al. 2014). It should also be targeted to adults who
have diverse interests and be adapted to the new and more
popular forms of communication that have emerged as a re-
sult of the Internet. This is a new phenomenon, little is known
about the recipients or about the effectiveness of education
conducted through social media, including through a fanpage.
Foresters have been conducting information and educational
activities on the Internet for several years. They are adminis-
trators of websites, blogs, e-Ry$ portal and so on (Lukowski et
al. 2016). In 2009, the Gdansk Forest Inspectorate started using
Facebook social media to communicate with the public and for
educational purposes. A year later, the main fanpage of the State
Forests was launched, which has the greatest responsibility for
communicating with the public to promote State Forests as well
as nature and forest education. In 2018, more than 200 SF units
had their own Facebook accounts. At present, the number of for-
est districts with their own fanpages is increasing, which shows
the willingness of foresters to share their knowledge about the
forest and forest management (Naturski, Stepinska 2018).
Unlike the main SF fanpage, many of the websites of
forest inspectorates and other SF units on Facebook are
operated by foresters ‘at the margins’ of their main profes-
sional activities, and the administrators of these pages are
not remunerated for their work. Owing to the limited time
an administrator has to work on the content of a fanpage,
a frequent problem is the number and regularity of published
posts. The low activity of some fanpages and the increase in
the number of new forest district fanpages on Facebook may
be due to the short-term enthusiasm. One should think about
reducing the number of fanpages in favour of improving the
quality of the content being published. When a forester only
has ideas but no concept of managing a full-fledged fanpage,
it may be better for his projects to be implemented in coop-
eration with a popular fanpage of a given SF unit.
At present, the main SF profile is followed by more than
77,000 people (as of 2019). The most interesting posts go

‘viral’, making it possible to reach a larger number of recip-
ients (Ciechanowicz 2011). Internet users can comment on
SF posts, which could be the beginning of a dialogue. The
weakness of this option is the discussions that are not based
on facts but whose purpose is to express opinions full of ag-
gression about the current practices of forest management.

Along with the development of civilisation, an aware-
ness of nature conservation and the interest in various as-
pects of nature and forest management have been increasing.
The fast flow of information facilitates communication and
sharing content, which encourages users to take advantage
of the option of establishing virtual groups on Facebook.
Their members are scientists, foresters, people working in
a variety of nature organisations and amateurs interested in
a given field. This form of participation facilitates a broad-
er scope of communication as opposed to having a fanpage.
Each Internet user belonging to a virtual community has the
option of sharing their own content. These are not only pho-
tos and videos but also scientific articles, burning questions,
food recipes or information about upcoming events (Lewon,
Pietrzak-Zawadka 2018). The main purpose of user partici-
pation in a virtual group is the desire to acquire new knowl-
edge, have contact with specialists and is the opportunity to
exchange views on various aspects of the forest and forestry.
Community members' posts, despite being ‘liked’ or shared,
are often visible to people in the group.

Some social groups delete hate speech and introduce regu-
lations that are accepted by users. Despite the fact that virtual
communities usually do not have people overseeing content or
the sufficient involvement of administrators, users try to make
everyone follow the rules. This phenomenon is particularly
visible in Poland, where groups often have tens of thousands
of users. British groups on Facebook attract a larger number
of specialists and focus on narrower topics (Lewon, Pietr-
zak-Zawadka 2018). Often, such groups have several dozen
or several hundred people. Examples of British nature groups
include ‘Roses (Rosa) of Britain and Ireland’, ‘Dandelions
(Taraxacum) of Britain and Ireland’, ‘Euphrasia (Eyebrights)
of Britain and Ireland’, ‘Hawkweeds (Hieracium) of Britain
and Ireland’ and ‘British Plant Galls’.

Social networking sites have become an excellent tool for
promoting knowledge about the forest amongst many social
groups. The various forms of activities in the operation of fan-
pages or virtual groups on subjects relating to nature provide
other opportunities to disseminate and promote both science
and good practices in tourism and forest recreation. The aim of
the research was to determine the extent to which social media
are used to disseminate knowledge about the forest, to study
recipient groups, as well as changes in attitudes resulting from
participation in informal education. Aside from the results of
the research conducted, the article also includes the observa-
tions and thoughts of the authors on the functioning of the main
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fanpage of State Forests and the virtual nature groups in Poland
and the United Kingdom.

2. Methodology

The survey questionnaire was used as the research tool
for the study. The questionnaire contained questions on de-
mographics as well as questions about the perception of so-
cial media as a source of knowledge about the forest and
forest management, as well as the possibility of public com-
munication with foresters and specialists in the natural sci-
ences. It also raised issues regarding basic knowledge about
the forest and the functioning of selected social media. The
questionnaire also asked respondents to assess the reliability
of the content made available by users of virtual groups and
administrators of the main SF fanpage. The questionnaires
targeted to the SF's main fanpage and Polish virtual nature
groups asked about the perception of forest management,
foresters' work and their responsibilities. The respondents
could reply in one of three proposed ways: yes, no or I have
no opinion. An open question was also included asking re-
spondents to indicate the most important sources of knowl-
edge about the forest and forest management.

The surveys were conducted electronically using Google
Forms at the end of January and beginning of February 2018.
Three separate surveys were prepared on issues relating to
informal education on Facebook. Most of the questions in
the surveys raised the same issues, although relating to dif-
ferent topics. In addition to the surveys, correspondence in-
terviews were conducted with people interested in the topics
addressed by the virtual nature groups.

The first survey concerned the main fanpage of State For-
ests. The survey could not be published on the site itself, as
this would break the rules set by its administrators. In order to
reach the widest possible number of respondents, the survey
was distributed amongst nature groups on Facebook: ‘Dzika
Kuchnia i Apteka’ [The Wild Kitchen and Apothecary],

‘Dzika Polska’ [Wild Poland], ‘Praca dla Przyrodnikéw’
[Work for Naturalists], ‘Niezwykta Przyroda Kseroterm’
[The Extraordinary Nature of Xerothermic Habitats], ‘Ptaki’
[Birds], ‘Milosnicy lasu, grzyboéw i natury’ [Lovers of the for-
est, mushrooms and nature), ‘Pozytywnie §wirnigci mito$nicy
przyrody — konkursy z nagrodami’ [Positively crazy nature
lovers — competitions with prizes], ‘Zbieramy Ziota Suwal-
ki’ [Collecting the herbs of Suwalki] and on the fanpages of
‘Koto Naukowe Lesnikow ZWL PB w Hajnowce’ [ The Scien-
tific Circle of Foresters ZWL PB in Hajnowka], ‘Le$nictwo —
Filia Uniwersytetu L.6dzkiego w Tomaszowie Mazowieckim’
[Forestry — Branch of the University of £.0dz in Tomaszow
Mazowiecki], ‘Czy na Felinie wieje?”’ [Is it blowing in Felin?]
and ‘Suwalski Park Krajobrazowy’ [Suwalski Landscape
Park]. The link to the survey was also shared by users.

The second survey was directed to members of nature
groups ‘Poszukiwacze roslin’ [Plant searchers] and ‘Grzy-
by, grzybiarze, grzybobranie :)’ [Mushrooms, mushroom
gatherers, mushroom picking :)]. The choice of the groups
was subjective because they stood out from other nature
groups not only because of the high involvement of their
members but also because of the involvement of the group
administrators in overseeing the site. Only members of the
surveyed groups had access to the survey.

The third survey in English was addressed to several virtual
nature groups in the United Kingdom. By asking the question
‘How did you find out about the survey?’, we were able to
verify the respondents, which increased the reliability of the
conducted study. Virtual British groups, compared to Polish
ones, are characterised by a smaller number of users. In order
to receive a similar number of completed questionnaires, the
study included a larger number of British groups. The survey
was made available to groups whose administrators substan-
tively administered the posts: ‘Bryophytes Of Britain and Ire-
land’, ‘British Butterflies’, ‘Moths and Dragonflies’, ‘British
Mycological Society (BMS)’, ‘Hawkweeds (Hieracium) of
Britain and Ireland’ and ‘Ferns, lichens and mosses’.

Table 1. The age structure of users of the State Forests fanpage and virtual nature groups

Age group [years]

>18 18-24 25-34 35-44 45-54 55-65 <65
Group of users
numer of persons
(share) [%]
State Forests fanpage 2 87 58 26 21 1 >
pag 0.9) (41.4) (27.6) (12.4) (10.0) (5.3) 2.4)
Polish nature groups ! 23 45 38 36 24 4
group (0.6) (13.5) (26.3) (222) @1.1) (14.0) 2.3)
British nature groups ! ’ 20 36 33 34 25
group (0.6) (4.5) (12.8) (23.1) 212) (21.8) (16.0)
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3. Results

The questions were answered by 210 followers of the main
SF fanpage, 171 members of Polish virtual nature groups and
156 members of British virtual nature groups. Women consti-
tuted 70% of respondents from the Polish groups, 77% from
the British groups and 58% of those following the main SF
profile. The age structure of the respondents in the individual
group surveys showed significant differences in the number of
young users (aged under 18 and 18—24 years), older persons
(aged 55—65 years) and those older than 65 years (Table 1).

More than 70% of the British nature group respondents had
completed higher education. Amongst the users of Polish gro-
ups and the main SF fanpage, more than 50% were graduates
of higher education and nearly 40% declared that they gradu-
ated from secondary school.

Internet users with an education in the natural sciences
constituted 63.3% of the main SF fanpage followers, 37.8%
of the Polish virtual nature group members and 36.2% of the
British nature group members.

The respondents considered that the most reliable infor-
mation is published by Polish virtual nature groups (73%),
slightly less by the main SF fanpage (68%), whilst only more
than half (55%) of the users of British virtual groups positi-
vely assessed the credibility of information published on
those sites.

Motivation is important in developing knowledge, so In-
ternet users were asked if the SF/nature group fanpage (de-
pending on the survey) motivated users to undertake various
activities: sports in forests, herbal medicine and collecting
forest edibles. Being in the forest allows one to observe the
phenomena occurring in nature, the management activities of
foresters as well as the flora and fauna. Being active in the fo-
rest may arouse emotions that motivate a person to search for
answers to burning questions. The 94% of the users of virtual
nature groups gave the most affirmative answers, whilst 64%
followers of the main SF fanpage and only 49% of the users
of British virtual groups gave the most affirmative answers.

The survey asked respondents about the opportunity to
acquire knowledge through social media (Table 2). This usually
involves identifying species from photographs, reading popular
science articles or conducting discussions on key issues relating
to nature conservation and forest management. Most likely, the
extent to which knowledge is gained about domestic species
via social media was determined by the number of posts pu-
blished by users or administrators enabling species of plants,
animals and mushrooms to be identified based on photographs.
Repeating photos of common species makes it easy to remem-
ber their names. Attitudes about social media and the forest
may also affect the possibility of acquiring knowledge. British
users probably take the media more seriously than Polish users.
British sites are characterised by greater control over shared
content and the official language is more often used. This may
be due to the lower access people in Britain have to the fo-
rest than in Poland and the greater proportion of mature and
older people in the survey. Internet users following the main
SF fanpage rated the possibility of gaining knowledge slightly
less positively than the users of British groups. The reason for
this may be the lower number of published posts and the signi-
ficant proportion of followers that have an education in a field
of nature., A positive response was most often given by persons
aged 35-44 and 45-54 years in the Polish groups and 45-54
and 55-65 years in the British groups, whilst on the fanpage,
it was most often given by those aged 1824 and 24-25 years.

The ability of society to communicate with natural science
specialists and foresters enables professional knowledge to be
transferred about nature, including forestry. Respondents be-
lieved that their presence in both the virtual nature groups and
on the main SF fanpage facilitated their contact with educated
naturalists and foresters. The significant number of responses
provided by virtual nature groups affirming that contact with
experts is facilitated may be due to the different rules of ope-
rating a fanpage (Table 3).

Answers to the open question on the most important so-
urces of knowledge about the forest and forest management
were very similar amongst the users of the main SF fanpage

Table 2. Assessment of the possibility of acquiring natural science in the State Forests fanpage and on the websites of virtual nature groups

To what extent, thanks to (the fanpage LP/ nature group), have you met national species of forest flora

and fauna and their life requirements?

Group of users

very good good medium bad I have no opinion
(%]
State Forests fanpage 10 34 39 5 12
Polish nature groups 10 48 28 1 13
British nature groups 11 37 38 11 3




R. Lewon, E. Piroznikow / Le$ne Prace Badawcze, 2019, Vol. 80 (2): 159-166 163

Table 3. Assessment of contact opportunities with natural science specialists or foresters of natural science by users of the State Forests

fanpage and virtual nature groups

Do you consider your presence in the group / fanpage as an opportunity to contact specialists in natu-

ral sciences or foresters?

Group of users

definitely yes rather yes rather no definitely no I don't know
[%]
State Forests fanpage 24 48 13 4 11
Polish nature groups 52 31 9 0 8
British nature groups 42 49 7 0 2

and virtual nature groups. In both the studied groups, the main
SF fanpage and the virtual nature groups were cited most
often (>30% of responses). The press and television amoun-
ted to almost 10% of the responses. A few answers repeated
(approximately 2-5%), citing books, studies, friends, the
Zubry online fanpage, Baligrod Forest Inspectorate fanpage,
eRysia Forest, Forester's Blog, Forest Data Bank and news
on the general State Forests website, as well as social media.
This demonstrates the willingness of users to acquire exten-
sive knowledge from various sources. When interpreting the
results, the number of students participating in the survey re-
lating to the main SF fanpage (42.3% of responses) and Polish
nature groups (10.5%) should be taken into account.

The survey also asked for an assessment of (1) the ma-
nagement activities of the State Forests National Forest Hol-
ding, (2) the work of a forester. More than three-fourths 3/4
of respondents to the fanpage survey positively (very good/
good) rated the work of foresters. The best opinions were
expressed mainly from three age groups (18-24, 25-24 and
35-44 years). Members of Polish nature groups favourably
rated the work of foresters in more than 50% of the responses,
of which the majority (almost 70%) of young respondents an-
swered ‘very good’ (aged 18-24 and 25-34 years). Followers
of the main SF fanpage and Polish virtual nature group mem-
bers rated the activities of the State Forests National Forest
Holding with almost two times fewer ‘very good’ and ‘good’
responses than on the work of foresters. The SF's economic
activities were positively assessed by users following the SF
fanpage in various age groups (below 18, 18-24, 25-34 and
35-44 years), whilst the age group of 18-24 years prevailed
amongst the members of Polish virtual nature groups.

4. Discussion

Published didactic materials on nature and forest education,
thanks to the involvement of teachers and the State Forests,
are mainly addressed to school-aged persons (Chrzanowski

2004; Wierzbicka et al. 2014). Studies have shown that altho-
ugh virtual nature groups and the main SF fanpage on Face-
book are not strictly involved in forest education, the scope
of their topics develops interests in nature and provides infor-
mation about various aspects of forest management. Activity
on community portals is a real opportunity to reach a large
audience not professionally connected with forest manage-
ment. SF units should shape awareness about environmental
protection on two levels, that is, by organising educational
activities and promoting knowledge through the mass media
(Htobit 2010). The need for education and contact with nature
enthusiasts resulted in the creation of virtual groups joining
together people interested in a given field.

The survey results refute the myth that older people do
not use social networking sites. The research results in the
United States, Great Britain and Finland show a systematic
increase in the number of people using the Internet in the
55-64 and older than 64 years age groups. In Poland, the
number of network users in the age groups of 50-59 years
and older than 59 years increased significantly in 2010—
2011, whilst decreasing in other age groups (Bak, Holda
2013). In virtual nature groups, a significant proportion of
respondents were represented by older adults. This is most
evident in Great Britain, where respondents older than 64
years constituted 16%, whilst the number from the SF fanpa-
ge and Polish virtual nature groups was just more than 2%.
This is probably due to the difference in the level of techno-
logical development between the countries studied.

The main motive for the use of websites by older people
is the ability to communicate, often inter-generationally, al-
lowing them to share their experiences. Such activity also
prevents social isolation, because older people, because of ill-
ness, may have difficulty leaving the house to establish direct
contacts with others (Bak, Hotda 2013). Having a significant
amount of free time enables older adults to develop their inte-
rests and contacts, and virtual thematic groups can be a source
of support for them.
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Activity on social networking sites operated by the SF or
virtual nature groups enables people to have contact with spe-
cialists in the natural and forest sciences. The significant share
of people with an education in the natural sciences may be
confirmation of the substantive nature of the content provided,
because its absence would result in a decrease in the interest
of Internet users. The ability to communicate, exchange views
or conduct discussions is undoubtedly needed in the search for
answers to users' questions and even in refuting myths. The
strength of virtual groups is their ability to share one's own
posts, which often contain interesting information and unique
forms of presenting issues. Owing to the fact that the SF fan-
page does not allow user's posts to be published, it is able to
control the quality of the shared content. In contrast to the func-
tioning of virtual groups, adding comments by Internet users
on a fanpage allows one to reach more people, because such
activity is displayed in the ‘news stream of their friends’. This is
related to the privacy status of the nature groups, which are usu-
ally closed (users' activity is visible only to group members).

Acquiring new knowledge about the forest or forest mana-
gement is easier when the recipients consider the source to be
reliable. Trust in shared content is very important for the main
SF fanpage. Any mistake or inaccuracy can be quickly spread,
which threatens not only to damage the reputation of foresters
but, above all, also to reduce the degree of trust in published
content. In the case of virtual groups, information is quickly
verified by members, and responsibility [for the content] falls
not on the SF but on its members.

Foresters should be more involved in the activities of vir-
tual groups, not necessarily representing the SF, but in their
role as naturalists. This is especially important in contact with
people having low levels of trust in current forest manage-
ment. It would allow members to get to know the forester as
an enthusiast of nature and not as a representative of the SF,
which would facilitate communication and knowledge trans-
fer. Research has shown that people have a better opinion of
foresters as a professional group than as representatives of the
State Forests National Forest Holding. This is confirmed by
the fact that society has limited confidence in institutions re-
sponsible for environmental management (Tuszynska 2014).
Users often pay more attention to the greater social impor-
tance of the forest than to its productive functions in their
correspondence or comments. This conflicts with the opi-
nion about the intensive exploitation of forests, which may
indicate a lack of understanding about forest management
activities (Referowska-Chodak 2017) and also the different
expectations of forest management. Attention should be paid
to society's expectations in forest education and communica-
tion activities with the public, and they should be respected.

New technologies have enabled not only communication
but also the opportunity to share one's own views, photo-

graphs or videos. Adding accounts of one's own travels in va-
luable natural areas, walks in the woods, meadows and even
urban greenery, or the preparation of dishes using wild plants,
motivate — as research has shown — a person to search for
knowledge about nature and to go out into the field. The user
takes the initiative to conduct various activities in the forest,
for example, whilst doing sports, he or she may take pictures
of mostly unknown plants, mushrooms, animals or elements
of forest management. He or she then publishes this on the
site of virtual social groups, where he or she receives positive
feedback and information on specific species. Internet users
are very happy to help in identifying plants, mushrooms, in-
sects or birds, which motivates other users. The described
phenomenon not only allows theoretical and practical know-
ledge to be linked but also becomes a new form of recreation
(Lewon, Pietrzak-Zawadka 2018). British virtual nature gro-
ups had the least impact on user motivation. The reason for
this may be that the knowledge presented is too specialised
and the administrators' attention to maintaining order at the
expense of freely sharing content may be too limiting. The
aims of forest education cannot be fully realised if the parti-
cipant does not experience nature directly in the field (Pigan
2009). Contact with the forest often enables observation of
individual elements of forest management (stacked logs, fen-
cing around saplings and crops, pheromone traps), the work
of foresters or its effects (logging, forest renewal, educational
paths), which affects the image of SF employees and breaks
down stereotypes resulting from the lack of contact with fore-
sters (Krokowska-Paluszak et al. 2017).

Owing to the fact that the respondents indicated the abi-
lity to acquire knowledge about nature in their answers, the
direction in which this tool should be developed needs to
be considered. The best results were obtained from the Po-
lish virtual nature group members, because they have the
greatest motivation to learn about nature. The content made
available by users is often reviewed and commented on,
thanks to which knowledge keeps being repeated (Lewon,
Pietrzak-Zawadka 2018). The appearance of various forms
of communication and interesting descriptions allows one to
acquire knowledge about common plant species. The rese-
arch of Staniszewski et al. (2016) draws attention to the fact
that current knowledge about the importance and use of fo-
rest resources is unsatisfactory. Activity in social media not
only motivates people to use the gifts of nature but also pro-
motes good practices leading to the protection of the native
natural environment, for example, to refrain from picking
unknown plants (Pietrzak-Zawadka, Lewon 2018).

Informal education takes place, amongst others, thanks to
social media that disseminate [information about] the profes-
sional literature. In the case of virtual nature groups, scientific
articles, atlases and guidebooks are often recommended or
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published, which contributes to the dissemination of reliable
content. A big advantage of these groups are the posts of users
that draw attention to myths and factual errors appearing in
popular news sites on the web or in atlases, books and other
literature. An example of this might be a description of a spe-
cies in a plant atlas that does not correspond to the photo-
graph. This makes it easier to remember concepts and unravel
popular misinformation, such as that ticks fall from trees.

Followers of the main SF fanpage are more knowled-
geable about forest management than members of virtual
nature groups. The reason may be the greater number of pu-
blished content on sustainable forest management and the
significant number of followers who were educated in the
natural sciences. Therefore, it is worth considering not only
the attractiveness of the posted content that is directed to
people having no relationship to forests but also the possibi-
lity of having forest educators work with the administrators
of such virtual groups. Users' organisation of gatherings is
proof of the openness of virtual group members to dialogue
with foresters and their willingness to develop knowledge
on various aspects of the forest and forestry.

With the current state of knowledge, it is difficult to de-
termine the effectiveness of education through social media.
Its effects are significantly influenced by the place, time and
frequency of educational activities, and the adaptation of the
form and content by the teacher to the recipients (Referow-
ska-Chodak 2017). In addition, the process of shaping atti-
tudes promoting nature conservation should be gradual and
include six stages, from persuading the target group to spend
time in natural areas, followed by experiences and observa-
tions of nature, to stages of developing an understanding of
the relationships in nature and shaping a sense of responsi-
bility for nature (Pikus et al. 2018).

British groups on Facebook differ from the Polish ones.
This is probably due to having restricted access to forests
and much lower forest cover in the country. The Internet
seems to be a ‘substitute’ for actual contact with nature.
Compared to the Polish groups, the British have a high pro-
portion of users who are in the older age groups, pertain to
a narrower topic, and greater involvement of administrators
in overseeing the sites. At present, it is difficult to assess
whether this is an advantage, because the narrow topics and
limitations on being able to conduct conversations freely
may be the reason for the low activity of the participants.
This would explain respondents' answers regarding the pos-
sibility of contact with specialists in the natural sciences, but
also the slightly lower motivation for direct contact with na-
ture in comparison with Polish Internet users.

The significant potential of Polish virtual nature groups
is mainly limited by problems arising from the lack of sub-
stantive and organisational administrators (Pietrzak-Zawad-

ka, Lewon 2018). The desire to unite Internet users for the
purpose of joint informal education should be noted by the
SF and other institutions working in nature and forest edu-
cation in order to create the possibility of developing local
groups to attract local supporters of nature. Assistance in or-
ganising events targeted to Internet users and administering
substantive content would allow, amongst others, people to
understand the current issues of forest management, meet
local foresters, improve the image of SF, shape collective
responsibility for nature at the local and even national level
as well as expand knowledge about local flora and fauna.
However, care should be taken so that the administration of
such nature groups does not limit the virtual community, be-
cause it is the freedom of dialogue that is the main reason
for the effectiveness of the informal education provided in
social media (Lewon, Pietrzak-Zawadka 2018).

5. Summary

Social networking sites are increasingly important in the
education of and communication with the public. Although
the main SF fanpage and nature groups on Facebook are not
educational platforms, they are an unused platform for forest
education. By developing interests in nature, they contribute
to expanding the groups interested in educational events or-
ganised by forest inspectorates.

The social media sites operated by foresters should be im-
proved and open to the ever-changing needs of society. SF
and other organisations working in nature and forest educa-
tion should support nature groups in attracting enthusiasts.
Organisational and substantive support of nature groups
would allow awareness of nature conservation to be raised
and knowledge to be gained about forest management from
practitioners. Such activities would have a significant im-
pact on gaining public trust for the activities of foresters.

The presented research is only a contribution to learning
about the potential of social media in terms of disseminating
knowledge about nature. Studies should be oriented towards
understanding the detailed characteristics of users, determi-
ning their needs in the field of forest education as well as
the presence and role of foresters and naturalists in social
media groups.

Conflict of interest

The authors declare the lack of potential conflicts of interest.

Acknowledgements and source of funding

The research was financed from the authors' own resources.



166 R. Lewon, E. Piroznikow / Le$ne Prace Badawcze, 2019, Vol. 80 (2): 159-166

References

Bak A., Hotda M. 2013. Seniorzy w sieci. Miedzy stereotypem
a prawda, w: Cztowiek Zalogowany. Od mowy nienawisci do
integracji w sieci (red. M. Wysocka-Pleczyk). Krakow, Biblio-
teka Jagiellonska, 131-138. ISBN 978-83-934926-4-0.

Chrzanowski T. 2004. Edukacja lesna spoteczenstwa w Lasach
Panstwowych — wybor modelu powszechnego. Biblioteczka
Lesniczego 196: 3—16.

Ciechanowicz W. 2011. Lasy Panstwowe na Facebooku na przy-
ktadzie Nadle$nictwa Gdansk. Studia i Materialy Centrum
Edukacji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 13.1(26): 188—190.

Grzywacz A. 2011. Podstawy programowe w szkotach podstawo-
wych w zakresie wiedzy o lesie a tresci ksztalcenia w edukacji
lesnej realizowanej przez nadle$nictwa Laséw Panstwowych.
Studia i Materialy Centrum Edukacji Przyrodniczo-Lesnej
w Rogowie 13.1(26): 120-125.

Htobit A. 2010. Teoria i praktyka edukacji ekologicznej na rzecz
zrownowazonego rozwoju. Problemy Ekorozwoju / Problems
of Sustainable Development 5(2): 87-94.

Jarska L.M. 2017. Pracownik naukowy w mediach spoteczno-
Sciowych — od popularyzacji nauki do kreowania wizerun-
ku. Torunskie Studia Bibliologiczne 9.2(17): 201-238. DOI
10.12775/TSB.2016.027.

Krokowska-Paluszak M., Opalinska P., Lukowski A., Blasiak A.,
Wierzbicka A., Skorupski M. Sagan J., Gruchata A., Tomusiak
A. 2017. Las i rola wspotczesnego lesnika widziane oczami
spoteczenstwa. Studia i Materialy Centrum Edukacji Przyrod-
niczo-Lesnej w Rogowie 19.1(50): 105-113.

Lewon R., Pietrzak-Zawadka J. 2018. Possibilities of using social
network as a source of knowledge about nature and forest.
World Scientific News 93: 113—120.

Lukowski A., Opalinska P., Wierzbicka A. 2016. Aktywnos¢
nadle$nictw w mediach spotecznosciowych na przykladzie
portalu Facebook. Studia i Materialy Centrum Edukacji Przy-
rodniczo-Lesnej w Rogowie 18.2(47): 209-216.

Mtynarski W. 2009. Edukacja przyrodniczo-lesna w Nadlesnictwie
Rudnik. Lesne Prace Badawcze 70(3): 293-296. DOI 10.2478/
v10111-009-0027-9.

Mrowinska, I. 2018. Raport z dziatalnosci edukacyjnej Lasow Pan-
stwowych 2017. Centrum Informacyjne Laséw Panstwowych
w Warszawie. ISSN 2451-2222.

Naturski W., Stgpinska M. 2018. Wspdtczesne tresci i metody edu-
kacji lesnej, w: Wspotczesne problemy komunikacji spotecz-

Translated by: Barbara Przybylska

nej i edukacji w lesnictwie (red. W. Gil, J. Szewczykiewicz).
Zimowa Szkota Lesna. Instytut Badawczy Lesnictwa, Sgkocin
Stary: 77-88. ISBN 978-83-62830-70-1.

Pietrzak-Zawadka J., Lewon R. 2018. Media spotecznos$ciowe i ich
znaczenie w edukacji przyrodniczej. Studia i Materialy Centrum
Edukacji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 20.1(55): 86-92.

Pigan M. 2009. Rola Laséw Panstwowych w propagowaniu tury-
styki przyrodniczo-lesnej. Studia i Materialy Centrum Eduka-
¢ji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 11.4(23): 14-20.

Pikus A., Piasecka A., Gluch G., Sawicki A. 2018. Efektywnos¢
zaje¢ w obiektach edukacji lesnej — tematyka oraz sposoby
realizacji, w: Wspotczesne problemy komunikacji spoteczne;j
i edukacji w lesnictwie (red. W. Gil, J. Szewczykiewicz). Zi-
mowa Szkota Leéna. Instytut Badawczy Lesnictwa, Sekocin
Stary, 43—71. ISBN 978-83-62830-70-1.

Referowska-Chodak E. 2017. Efektywnos¢ edukacji lesnej spote-
czenstwa. Studia i Materialy Centrum Edukacji Przyrodniczo-
Lesnej w Rogowie 19.1(50): 51-65.

Staniszewski P., Nowacka W.L., Gasek A. 2016. Potrzeby i wy-
zwania edukacji w zakresie niedrzewnego uzytkowania lasu.
Studia i Materiaty Centrum Edukacji Przyrodniczo-Lesnej
w Rogowie 18.2(47): 155-161.

Szewczyk A. 2011. Popularno$¢ funkcji serwiséw spotecznoscio-
wych. Zeszyty Naukowe. Studia Informatica / Uniwersytet
Szczecinski 28: 381-395.

Tarczydlo B. 2012. Budowanie wizerunku marki organizacji przy
wykorzystaniu Facebooka. Zeszyty Naukowe. Studia Informa-
tica / Uniwersytet Szczecinski 30: 121-134.

Tuszynska L. 2014. Edukacja i sSwiadomos¢ ekologiczna polskiego
spoteczenstwa. Edukacja ustawiczna dorostych 3(86): 54—61.

Wieczorkowska G. 2004. Zalety i wady edukacji internetowe;j.
Model dydaktyczny: COME. Centrum Otwartej i Multimedial-
nej Edukacji UW. www.come.uw.edu.pl [5.05.2019 1.]

Wierzbicka A., Flies M., Jagiello-Slonimska K. 2014. Oczekiwa-
nia 0s6b dorostych wobec edukacji lesnej. Studia i Materialy
Centrum Edukacji Przyrodniczo-Lesnej w Rogowie 16.1(38):
200-205.

Authors' contribution

R.L. — concept, literature review, methodology,
statistical analysis, writing the manuscript; E.P. — concept,
substantive corrections.



	_GoBack
	_GoBack
	_TOC_250000
	_GoBack
	DOI-10.2478-frp-2019-0014-en.pdf
	docs-internal-guid-b647aaa4-4fde-ed64-7c
	docs-internal-guid-b647aaa4-503c-1013-af
	docs-internal-guid-b647aaa4-5044-b1b2-f6
	docs-internal-guid-b647aaa4-508f-6c49-fc
	_GoBack
	_GoBack




